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Hola, bienvenid@s conductores. Resolveremos en esta actualización las principales preguntas y respuestas 

relacionadas. Si nos faltara alguna, por favor escribirnos vía whatsapp al: +51924845013 o a soporte@nosvamos.app 

 

A ETAPAS DE LA APLICACIÓN 

1- ¿Cuáles son las etapas de la aplicación?  

 

ETAPA 1:  Registro de conductores, cada LIDER DE GRUPO deberá registrar una cantidad apropiada de 

conductores a su grupo, esto permitirá una cobertura apropiada antes de lanzamiento a mercado, esto es 

necesario ya que no se puede lanzar al público los servicios sin tener los conductores 

 

ETAPA 2: Capacitación, todo conductor deberá registrarse vía: https://nosvamos.app/registroconductores/ 

donde deberá llenar información básica para el manejo de comunicaciones con su persona. Una vez registrado, 

en pantalla le aparecerá el “paso 2” que es la descarga de la APP y el registro del vehículo con fotografías. Esto 

será procesado por el área de “validación” y de estar todo acorde o alguna corrección, se le notificará en su 

grupo. 

  

ETAPA 3: INDUCCIÓN, todo conductor llevará un proceso de inducción para recibir los lineamientos de la 

aplicación, procesos durante el manejo de cada servicio deberá mantener un estándar. También una serie de 

recomendaciones y protocolos en la conducción para tener una buena sensibilización en el manejo de sus 

unidades y contribuir con la ciudad y reduciendo el mal manejo. 

 

ETAPA 4: NOSVAMOS.APP viene realizando convenio con empresas para que ustedes conductores, no solo 

reciban servicio de la parte de la aplicación, deseamos que beneficios puedan ser recibidos siendo parte de 

esta nueva familia. Un grupo humano con comunicación e integración, tarifas responsables y seguridad para 

el pasajero. 

 

ETAPA 5: Lanzamiento al mercado:  

 

Estandarización, Tarifas costo CERO, durante las primeras semanas. Los conductores no realizarán ningún pago 

a la aplicación, se pondrá a disposición material de uso como: polos, gorras, material gráfico y demás 

relacionado a precio costo de producción, esto como una manera de estandarizar e identificarnos como 

familia. 

 

Tarifa 5 soles: concluido el proceso anterior, la aplicación tendrá un costo referencial de 5 soles por 

uso pudiendo ser este costo inter-diario o semanal. Durante este proceso estaremos realizando ajustes 

en la APP para una adaptación al mercado recibiendo sus opiniones. 

 

Aplicación completamente publicada, se activarán todos los beneficios comerciales con las empresas 

asociadas y se aplicarán las “tarifas planas” previstas. Las comunicaciones siempre deben ser 

constante con tus líderes. 
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B COSTOS DE LA APLICACIÓN AL CONDUCTOR – TARIFA PLANA 

El formato de trabajo de la aplicación NOS VAMOS APP rompe el sistema de 

comisiones, elimina el sistema de bonos ya que considera que es un 

mecanismo irreal para el esfuerzo y el tiempo de cada conductor quien destina un presupuesto y un tiempo 

acorde a sus metas personales en su día a día. 

 

Por ello se han pre-agendado 03 tarifas de trabajo para acceso a la aplicación mismas que el conteo del tiempo 

inicia desde el momento que el conductor realiza el pago de manera automática. 

 

02 DÍAS, 05 DÍAS Y 07 DÍAS de manera ilimitada, es decir no habrá ningún cobro de porcentajes extras o 

adicionales para recibir, atender un servicio/carrera. Esto es un sistema de tarifa plana donde tú tienes el 

control de tu tiempo y de esfuerzo. 

C CALCULADOR AUTOMÁTICO DE TARIFAS 

Tarifas acordes a la realidad, acorde a la distancia, al tiempo y al bloque horario son los factores que han sido 

considerados para que el sistema calculador de tarifas pueda darte un costo apropiado y a su vez a la zona. No 

se busca tener un sistema en contra del conductor y de la llegada a sus objetivos. 

D SOBRE EL PROCESO DE SOLICITUD DE REGISTRO CONDUCTOR 

La solicitud de registro de los conductores se realiza únicamente desde el sitio web con el paso 1: 

https://nosvamos.app/registroconductores/ 

 

No existe  otro modo de registro, una vez concluido este “paso 1”, podrá descargar la aplicación siguiendo la 

información en pantalla para el registro de su documentación y unidad a conducir siendo este el “paso2”. 

 

Desde de haber concluido estos dos pasos, entra en un proceso de validación de los documentos enviados, si 

hubiera alguna discrepancia o toda la documentación estuviese acorde, tendrá el acceso a la aplicación. El 

tiempo de proceso no deberá de exceder las 48 horas, pero podrás presionar a tu LIDER DE GRUPO para que 

solicite la revisión urgente. 

E EL SISTEMA DE LÍDER DE GRUPO 

NOS VAMOS APP está compuesto por personas, mismas que al igual que tú tenemos metas personales a 

cumplir, por ello consideramos que poner en valor el manejo de personas y sobre todo liderazgo debe ser 

encabezado por un “LÍDER DE GRUPO” mismo que tiene obligaciones y responsabilidades tanto hacia el 

conductor como directamente hacia los lineamientos, directivas  y metas de la aplicación.  

 Cualquier conductor podrá trabajar con la aplicación sin necesidad de tener, conocer o requerir a un “LIDER 

DE GRUPO, de no tenerlo al momento de llenar el formulación, se le asignará uno. 

Cuando un conductor se asigna con un “LIDER DE GRUPO” deberá permanecer al menos 03 meses, pasado el 

tiempo si el conductor, deseará cambiar, deberá expresar sus motivos y demás detalles vía correo electrónico 

de su zona/ciudad. Este proceso podrá realizarlo en la escala de tiempo mencionada. 

A su vez si el LIDER/GRUPO por motivos  internos deba de ser actualizado, también se le notificará y se le 

asignará un nuevo LIDER DE GRUPO. 

También, si consideras que puedes armar tu propio grupo y ser un LIDER de grupo puedes comunicarte con 

nosotros vía whatsapp al: +51924845013, esto permitirá que tengas ingresos extras al ser un Lider siguiendo 

las labores encomendadas y metas. 

F SOBRE LOS BENEFICIOS Y CONVENIOS – METAS 

Conocemos  lo importante que es para ti mejorar la economía en tus metas, es por ello que al llegar a ciertas 

metas basadas en cantidad de servicios quincenales, tendrás en el sistema una calificación misma que te 

apertura beneficios corporativos en empresas previamente identificadas como mejora en precios de 

https://nosvamos.app/registroconductores/


combustible, alimentación, telefonía, mantenimiento, enllante, balanceo, asesoría legal, internet hogar, 

lubricantes entre otros.  

La identificación para acceder al beneficio es con los datos del conductor más el número de placa, mismo que 

al presentarte en cualquiera de las empresas asociadas, le solicitará el número de placa asociado al conductor. 

Recuerda que has ingresado una contraseña de acceso al momento de llenar el formulario, pronto desde 

nuestro sitio web: https://nosvamos.app/ podrás acceder a conocer el estado de tu información, calificaciones  

y demás contenido relacionado a tu persona. 

G SOBRE LA APLICACIÓN 

La aplicación está disponible en Android y IPhone bajo el nombre: “NOS VAMOS APP”. De la misma forma en 

otras redes sociales con su geo-referencia: NOS VAMOS + CIUDAD, ejemplo:  Nos Vamos Trujillo 

La aplicación tendrá constante actualizaciones de mejora, recomendaciones que tú estimado conductor nos 

podrás enviar ya que eres parte de esta familia y queremos escucharte. 

Llamadas tradicionales, desde nuestro sitio web se pueden realizar “llamadas tradicionales” para solicitar o 

coordinar servicios. Esto permite que exista una comunicación de doble canal con los usuarios, estas llamadas 

son recibidas por los LÍDERES de grupo y canalizadas hacia sus conductores. 

H REUNIONES, CAPACITACIONES Y ACTIVIDADES SOCIALES 

Somos una familia, compuesta por personas, un grupo humano que necesita aprender, conocer y sobre todo 

somos una aplicación de servicios y estamos para servir bien a nuestros clientes/pasajeros y para ello debemos 

de tener una serie de estándares, compromisos y metas que serán comunicadas tanto en las capacitaciones 

presenciales como en las virtuales, muchas de ellas dictadas por el equipo humano de NOS VAMOS .APP como 

por los LÍDERES DE GRUPO. 

 MEDIOS DE CONTACTO: 

 SITIO WEB: https://nosvamos.app   https://www.facebook.com/nosvamosapp 

 Whatsapp: +51924845013 

 Call Center: 044 643102 

 Informes: info@nosvamos.app 

 soporte: soporte@nosvamos.app 

 Reclamos: trujilloreclamos@nosvamos.app https://www.facebook.com/nosvamostrujillo 

   cajamarcareclamos@nosvamos.app https://www.facebook.com/nosvamoscajamarca 

   chimbotecareclamos@nosvamos.app https://www.facebook.com/nosvamoschimbote 

   chiclayoreclamos@nosvamos.app https://www.facebook.com/nosvamoschiclayo 

   chicamareclamos@nosvamos.app https://www.facebook.com/nosvamoschicamaapp 

   piurareclamos@nosvamos.app  https://www.facebook.com/nosvamospiura 

   arequipareclamos@nosvamos.app https://www.facebook.com/nosvamosarequipa 

   huarazreclamos@nosvamos.app https://www.facebook.com/nosvamoshuaraz 

   huanucoreclamos@nosvamos.app https://www.facebook.com/nosvamoshuanuco 

 

 

 

Parte de la familia de DIMENOC 

DATA CENTER – USA – NOCPERU 
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